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«Proceso de paz» es una de las
expresiones mas pronunciadas ultima-
mente. Podemos presentir que se trata
de algo necesario, importante o desea-
do, a la vez que complejo e incierto. No
cabe duda de que nos interesa, porque
apunta al futuro, a un futuro mejor.
Podemos intuir e imaginar lo que sig-
nifica, pero también es verdad que,
entre nosotros, un proceso de paz es
algo nuevo y desconocido.

La primera necesidad que se nos
plantea es saber en qué consiste el pro-
ceso de paz. Inmediatamente, a esta
primera, se le une una segunda pre-
gunta: «;qué puedo hacer yo? Ayudar,
si por supuesto, pero ;cOMO?».
Cualquier persona con voluntad de
apoyar el proceso de paz se encuentra
con esta doble interrogante: saber qué
es el proceso de paz y saber cual es
«mi-nuestro» papel.

elkarri ni puede ni quiere ofrecer
respuestas incuestionables e inequivo-
cas a estas preguntas, pero si puede
ofrecer aportaciones, sugerencias, opi-
niones, propuestas o ideas que ayuden
a una reflexion compartida y necesaria
sobre y para nuestro proceso de paz.
Este es el objetivo de esta pequefia
revista que tienes entre las manos. Es el
primer fasciculo de una serie de cuatro
publicaciones que divulgaremos
durante los préximos trimestres.

El encabezamiento de toda la serie
es «Eraikikasi», un juego de palabras,
de dos verbos con iniciativa propia:
aprender y construir. Aprender sugiere
que no lo sabemos todo, que estamos
en actitud abierta y receptiva.
Construir indica voluntad de aportar
en positivo, de avanzar y de edificar.

Este es el animo gue inspira la edicion
de estos materiales: proponer una
reflexion para aprender y construir.

Cada una de las cuatro publicaciones
también tiene su propio titulo. Esta
primera, «facilitar»; la segunda, «coo-
perar»; la tercera, «no excluir»; y la
ultima, «profundizar en la democra-
cia». Se trata de cuatro valiosas pistas
para el itinerario de un proceso de paz
que, de igual modo, podrian ser Utiles
al politico con la mas alta responsabili-
dad o al ciudadano de a pie. En este
primer trabajo nos adentraremos en el
significado y alcance que tiene un pro-
ceso de paz y en lo que significa «faci-
litar», el primer criterio que propone-
mos.

Esta primera publicaciéon, consta de
los siguientes apartados:

1. Diez contenidos sobre el proceso
de paz.

2. Un ejemplo.

3. Guidn para una reflexion personal
0 en grupo.

Anexo 1. Hoja para el envio de apor-
taciones.

Anexo 2. Formulario para la realiza-
cion de encuestas.

Este material puede contribuir a que
cualquier persona que lo desee dedi-
que unos minutos a estudiar lo que
implica un proceso de paz. Pero, ade-
mas de para un uso personal, estos tex-
tos también pueden ser Utiles para un
trabajo colectivo en el caso de que
cualquier grupo, asociacion o centro
educativo quiera desarrollar una refle-
xiéon abierta y compartida sobre el apa-
sionante proceso hacia la paz que ini-
cia nuestro pais.
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qué es un proceso de paz, aqui y ahora

1. Definicion. La coincidencia de dos elementos

Un proceso de paz es el periodo en el que se constituyen, concurren y desarrollan, con
intencion de resolver los problemas que han sostenido el conflicto: a) una situacion de
distension, no violencia o humanizacién; y b) una mesa o foro multipartito y no exclu-
yente de dialogo, negociacion y acuerdo entre las fuerzas politicas.

2. Evaluacion. Progresiéon de dos termémetros

No violencia y dialogo son los dos componentes fundamentales del proceso de paz y
son también los indicadores o termémetros que nos informan de la salud del mismo.
La progresiva consolidacion de la situacion de no violencia y de la mesa de dialogo es
la sefal inequivoca de avance y progreso solido hacia la paz. Cuando falta uno de los
dos indicadores no podemos hablar de proceso de paz efectivo.

3. Meta. La transicién hacia la solucién compartida

Un proceso de paz no persigue una sociedad idilica y sin problemas, sino una sociedad
dinamica que aprende a resolver sus conflictos positivamente: pacifica y democratica-
mente. Los acuerdos en un proceso de paz tampoco afectan a un nimero ilimitado de
materias ni tratan de uniformar a una sociedad. Son reducidos, muy elementales y
afectan fundamentalmente a las reglas de juego politico y al respeto y garantia de los
derechos humanos. Sobre la base de unos minimos consensos béasicos —el acuerdo
sobre las reglas de juego— es como una sociedad puede desarrollar de modo cons-
tructivo una confrontacion democratica de proyectos sociales y politicos plurales. De
este modo, el proceso de paz puede concebirse como una transicion en la que el dia-
logo y la no violencia van ocupando el lugar del enfrentamiento y la violencia. Se trata
de un proceso en el que se pasa de buscar al culpable a buscar la solucién entre todos
y para todos. La busqueda del culpable es la principal caracteristica de una situacion de
conflicto violento, mientras que la blsqueda de la soluciéon compartida es la principal
caracteristica y el objetivo de un proceso de paz.

4. Itinerario. Procedimientos democraticos y contenidos integradores

Un proceso de paz es un camino de procedimientos democraticos, en el que se suce-
den el didlogo, el acuerdo y la consulta social. Ademas, en este itinerario es funda-
mental buscar y aportar ideas o contenidos integradores. Ello requiere abordar los pro-
blemas de fondo, sondear en la profundizaciéon de los derechos humanos y de los prin-
cipios democraticos y mantener como fin ultimo la mejora de los acuerdos sobre la con-
vivencia. De este modo, el proceso de paz edifica un marco de confluencia de las dis-
tintas tradiciones politicas del pais.

5. Actitudes. La clave de lo constructivo

El combustible para la travesia del proceso de paz esta compuesto de actitudes cons-
tructivas: facilitar (aportar y reivindicar comunicacion y distension); cooperar (poten-

ciar lo que nos une por encima de lo que nos divide), no excluir (disefiar propuestas y
procesos pensados para incluir a todos) y profundizar en la democracia (aplicar razo-
namientos, principios, procedimientos y objetivos democraticos). Se trata en definitiva

de crear y poner en practica una cultura sociopolitica de conciliacion. »



qué es facilitar un proceso de paz

6. ¢Qué es facilitar?

En cualquier situacion compleja, dificil o conflictiva que se quiere resolver, la l6gica y el
sentido comUn reclaman una actitud positiva, favorecedora y facilitadora. En definitiva,
la disposicion a echar una mano. En el contexto de un proceso de paz «facilitar» tiene dos
significados:

a) el compromiso propio unilateral y en primera persona del singular, o del plural, de
aportar aquello que propicie (facilite) un progreso positivo; y

b) el compromiso de apoyar, defender, reclamar y reivindicar todo aquello que resulte ser
favorecedor (facilitador).

7. ¢(Cémo se puede facilitar?

Facilitar implica reflexionar sobre lo que cada cual puede aportar unilateralmente para
favorecer el proceso de paz. Implica también tomar conciencia de los principales factores
facilitadores que pueden y deben reclamarse. Estos factores son facilmente reconocibles.
Ademas de contener a primera vista una légica facilitadora, son de amplisima adhesion
social y basicamente comprenden dos ambitos: distension y comunicacion. Se facilita el
proceso de paz potenciando la distension y potenciando la comunicacion. Facilitar es
potenciar los dos grandes ejes de un proceso de paz. La distension contribuye a la no vio-
lencia y a la humanizacién, y la comunicacién potencia los marcos de didlogo y con-
fluencia sociopoliticos.

8. Distension

La distension es un elemento facilitador central, significa comprometerse en el camino
de la humanizacién, de la eliminacién del sufrimiento, del respeto de los derechos
humanosy de la no violencia. La distension genera confianza y contribuye a abrir puer-
tas que antes permanecieron cerradas y que es imprescindible atravesar para desarro-
llar el proceso de paz.

9. Comunicacion

La comunicacion como ambito facilitador significa comprometerse con el didlogo, el
contacto directo o el debate constructivo con quienes mantienen posiciones u opinio-
nes radicalmente opuestas a las nuestras. Significa también el desarrollo de un len-
guaje respetuoso y no beligerante. Identificar la parte de verdad y de razén que hay
en las posiciones y opiniones de quienes no piensan como nosotros. Esto implica dia-
logar, escuchar, ponerse en el lugar del otro o desarrollar nuestra capacidad de empa-
tia. En definitiva y para empezar, el eje comunicacion-dialogo significa buscar en el dis-
curso del «otro», por lo menos, una frase o una idea que nos parezca positiva o coin-
cidente con nuestras posiciones y sobre esta base iniciar un trabajo constructivo de bus-
queda y ampliacion de nuevos consensos.

10. Participacion

La participacion social y ciudadana en el proceso de paz es fundamental. Participar es
facilitar. Se participa potenciando la comunicacién y la distension desde nuestro pro-
pio entorno y desde la base de la sociedad, haciendo real la practica de una cultura de
conciliacion. De este modo, el proceso de paz tiene masa critica sobre la que asentar-
se. Se puede participar directamente a través del partido, sindicato o movimiento
social con el que se simpatice o a través de las movilizaciones. Se puede participar tam-
bién proponiendo o tomando parte en iniciativas locales que nos permitan ensayar el
proceso de paz en el escenario méas pequefio de nuestra localidad. Para ello es sufi-
ciente con que esas iniciativas sean integradoras, plurales, de caracter positivo y cons-
tructivo, y miren al futuro.



un ejemplo

Por encima de las importantes
diferencias que existen entre el
conflicto vasco y el irlandés, el
estudio comparativo de aquel
modelo de solucion tiene, a nues-
tros efectos, un indudable valor
didéctico. El itinerario que ha lle-
vado al conflicto irlandés desde la
situacion anterior hasta el acuerdo
de Stormont describe un proceso
similar al que en este trabajo
hemos apuntado:

—Han confluido no violencia y dia-
logo multipartito.

—Se ha alcanzado una solucién
compartida y sin exclusiones.

—El procedimiento se ha com-
puesto de dialogo, acuerdo y con-
sulta social.

—Se han abordado las razones de
fondo, se ha profundizado en los
principios democraticos y se han
mejorado los acuerdos sobre la
convivencia.

—Ha prevalecido la fuerza de cri-
terios como facilitar, cooperar, no
excluir y profundizar en la demo-
cracia.

La actitud de facilitar ha sido fun-
damental. En los primeros afios de
los noventa, el conflicto estaba en
un estadio de enfrentamiento vio-
lento abierto. No obstante, a par-
tir de ese momento, los compromi-
sos de distension y de comunica-
cion fueron facilitando el proceso.
Todos estos datos pueden contras-
tarse y comprobarse en cualquier
publicacion sobre el proceso de
paz de Irlanda. elkarri cuenta
con un cuaderno monografico que
analiza este proceso de solucion,
«Irlanda: una puerta a la esperan-
za». Quien lo desee puede solici-
tarlo en los teléfonos y direcciones
habituales de elkarri.

guion para una
reflexion personal
0 en grupo

Quien desee seguir profundizando en los contenidos tedricos que se
han aportado hasta este momento tiene a continuacion un guién orien-
tativo para repensar este tema o para ordenar minimamente la reunion
y el trabajo en grupo.

» De todas las ideas que has leido hasta aqui, cual es la que mejor
recuerdas, mas te ha impactado o la que primero te viene a la cabeza. En
el trabajo en grupo se puede compartir esta primera impresion y tratar
de explicar el porqué.

» Segun los dos indicadores de salud de un proceso de paz —dialogo y
no violencia— intenta valorar el estado en que se encuentra nuestro
camino hacia la paz.

< /Qué carencias observas de cara a un progreso efectivo del proceso
de paz? ;Qué temas pueden facilitar en la situacion actual el proceso de
paz?

* ;Como puedes facilitar en tu entorno el proceso de paz? ¢Ves algu-
na ocasion o modo concreto en el que poder potenciar la comunicacion
y la distensién como principales ejes facilitadores? ¢Encuentras cauces de
participacion?

e Intenta encontrar entre las opiniones de alguien que esté en una
posicion muy opuesta a la tuya alguna idea que consideres positiva o
compatible con las tuyas. Analiza si esa coincidencia permite un trabajo
compartido.



